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Na osnovu Clana 27 Statuta JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju “Tisa” Upravni odbor

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa”

na X sjednici odrzanoj dana 11.03.2025. godine‘hsvaja lzvjestaj o radu JU Centar za djecu i mlade sa

smetnjama u razvoju ,Tisa” za 2024. godinu:

Izvjestaj o radu za 2024 godinu:

uvobD:

Ovaj izvjestaj predstavlja pregled realizovanih aktivnosti tokom 2024. godine u Centru za djecu i

mlade sa smetnjama u razvoju “Tisa”. Unapredenje, zastita i promocija prava djece sa smetnjama u
razvoju i osoba sa inavliditetom, njihova socijalizacija i integracija u drustvenu zajednicu na osnovu
pruZanja jednakih mogucénosti i osposobljavanje za §to veéu samostalnost u dnevnim aktivnostima, kao i
elementarna socijalna i medicinska rehabilitacija u cilju povecanja i odriavanja funkcionalnih
sposobnosti, osnovne su smjernice u radu nase ustanove i u 2024. godini.
JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa” je kako je to definisano Zakonom o socijalnoj i
djecijoj zastiti ustanova koja obavlja djelatnost iz oblasti usluga socijalne i djecije zadtite-podrika za Fivot
u zajednici. Ova usluga doprinosi boljem kvalitetu Zivota djece i mladih sa smetnjama i tetkocama u
razvoju, podriava njihov ostanak u porodici, podstiuci razvoj i koriscenje ofuvanih potencijala
razvijajuci i unapredujuci vjestine vazne za svakodnevni Zivot u skladu sa njihovim potrebama.

U toku prethodne godine JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa” radila je na
sprovodenju planiranih aktivnosti iz oblasti unapredenja poloZaja osoba sa invaliditetom predvidenim
godisnjim planom za 2024.godinu.

lzvjestaj o radu Centra ,Tisa” odnosi se na period od 01. januara do 31. decembra 2024. godine.
Pored prezentovanja dnevnog centra ovaj izvje$taj prufa vaine informacije koje mogu posluZiti
sagledavanju ispunjenosti pojedinih standarda, kao i definisanju prioriteta u pogledu unapredenja rada
dnevnog centra.

Cilj izvjestaja je informisanje nadleznih institucija, kao i Sire javnosti o stanju ovog prufaoca usluga.
Centar sprovodi principe djecije i socijalne zastite koja se kao djelatnost od javnog interesa zasniva na
principima uvaZavanja integriteta i dostojanstva, zabrane diskriminacije, informisanja korisnika/ca o
svim podacima koji su znacajni za njega/nju, individualnog pristupa, aktivno u¢estvovanje korisnika/ca u
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kreiranju, izboru i kori¢enju prava, uvaZzavanja najboljeg interesa korisnika/ca, prevencija
institucionalizacije i dostupnosti usluga u najmanje restriktivnom okruzenju, partnerstva i udruZivanja
razli¢itih nosilaca djelatnosti i programa i dostojanstva korisnika/ca socijalne i djecije zastite.

Dnevni centar Tisa nastao je kao potreba da se rije3e problemi dnevnog zbrinjavanja ove populacije
na podruéju teritorije opstine Bijelo Polje, ali se pokazala potreba za zbrinjavanje populacije i iz drugih
gradova Crne Gore, pa smo tako u 2024. godini zapoceli i takav vid rada. Postojeéi objekat sada ima
420m2, posjeduje dnevni boravak, dvije prostorije za grupni rad, kabinet za asistivhu tehnologiju,
kabinet za neurofeedback tretmane, Montessori kabinet, senzornu sobu, slanu sobu, salu za
fizioterapiju, trpezariju, bazen za hidromasaZu i rekreaciju korisnika, tri kupatila i kancelarije za upravu i
ovim su u potpunosti zadovoljeni standardi socijalne zastite za trenutni kapacitet Centra.

Objekat je opremljen po najvisim standardima, klimatizovan, pokriven video nadzorom i alarmnim
sistemom i mofe da primi 50 korisnika. Pravo na koris¢enje usluge dnevnog centra imaju djeca i
odmladina sa razvojnim smetnjama uzrasta od 0 do 27 godina koji imaju potrebu za dnevnom brigom,
nadzorom i podrékom u odrzavanju i razvijanju njihovih potencijala. Takode, u okviru projekta “Sigurnim
korakom do boljih usluga” otvorena je usluga za korisnike starije od 27 godina. U ovoj godini smo
realizovali pomenuti projekat gdje smo u poludnevnoj smjeni kroz razne radno-okupacione radionice
vodili brigu za 12 korisnika. U okviru ove usluge, zaposleni su dva psihologa, njegovateljica i vozac, koji
sa korisnicima u istim prostorijama rade u periodu od 15h do 19h. Po strukturi ometenosti u razvoju,
dnevni centar zbrinjava i pruZa usluge iz oblasti socijalne zastite osobama sa lakom, umjerenom i
tekom mentalnom ometeno¥¢u, i osobama sa visestrukom ometeno3¢u.

U skladu sa Statutom Dnevni centar pruza sledece usluge: dnevni boravak, individualni i grupni rad,
odriavanje njege i liéne higijene, vaspitno-obrazovni rad u kojem se sti¢u vjestine neophodne za
svakodnevni Zivot, socijalizacija, prevoz ( dnevno se prelazi od 150 do 200km kako bi se korisnici doveli i
vratili kuéi), slobodne aktivnosti i ishranu ( dorucak i rucak) koji se dopremaju iz Doma starih. Dnevni
centar je otvoren pet dana u sedmici u vremenskom periodu od 07 do 15h, kao i druga smjena za
korisnike preko 27 godina, od 15h do 19h.

Djelatnost centra je pruzanje usluga odrZavanja, odnosno podizanja nivoa sposobnosti djece i
mladih sa smetnjama u razvoju kroz stru¢ni tretman, programe i aktivnosti, podsticanje senzibilnijeg
odnosa sredine prema potrebi za njihovim vecim uklju€ivanjem u zajednicu kroz inkluzivne programe i

aktivnosti u lokalnoj zajednici i pruznje podrske njihovim porodicama u cilju kvalitetnijeg funkcionisanja
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u zajednici. Takode, radimo i na zastiti i unapredenju prava djece sa smetnjama u razvoju, njihovoj

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju ,, Tisa“

socijalizaciji i integraciji u zajednicu, kao i osposbbljavanju za samostalnost u dnevnim aktivnostima u
skladu sa o€uvanim sposobnostim.

Usluga koju korisnici dobijaju u naSem centru podrazumijeva: defektolo3ki tretman, logopedski
tretman, psiholoski tretman, fizioterapeutski tretman, radnu okupaciju u okviru kreativnih radionica,
uklju€ivanje u sportsko-rekreativhe sadriaje, uceScée na sportskim kao i kulturno-zabavnim
manifestacijama ukljucivanje u svakodnevne poslove takode kroz odredenje radionice osamostaljivanje
za Zivot.

Velika vaZnost daje se aktivnostima koje pospjesuju brigu o sebi: samoposluZivanje, savladavanje
higijenskih navika, kao i aktivnosti koje unapreduju razvoj socijalnih vjestina. Osim doprinosa integraciji
djece u zajednicu, rad nase ustanove doveo je i do veceg stepena socijalne integracije porodice-
ukljucivanjem roditelja na triste rada i generalno boljem funkcionisanju porodice.

Programom rada utvrdeni su poslovi i zadaci Centra “Tisa”, ¢iji je osnovni sadrzaj utvrden Statutom
Centra, a koji su u funkciji razvoja istog i zadovoljavanja potreba od znacaja za korisnike usluga, njihove
porodice, kao i neposrednog interesa za lokalno stanovnistvo.

Centar ,Tisa” u svom radu nastoji da dostigne standarde, normative i kriterijume rada za sve dnevne
centre u Crnoj Gori i to u pogledu uredenosti prostora, opreme, sredstava neophodnih za rad sa djecom
sa smetnjama u razvoju. Shodno tome, Dnevni Centar “Tisa” nastavio je sprovodenje 1SO 9001
Standarda i u 2024. godini. U pitanju je medunarodni standard koji sadrzi zahtjeve za sistem upravljanja
kvalitetom u poslovnoj organizaciji koji organizacija mora ispuniti da bi uskladila svoje poslovanje sa
medunarodno priznatim normama. Sertifikat 1ISO 9001:2015 koji je nasa Ustanova dobila potvrduje da je
sertifikovana organizacija implementirala i da koristi menadiment sistem upravljanja kvalitetom
zadovoljavajuci zahtjeve 1SO 9001:2015. Prednosti ovog standarda su u tome $to na vrijeme upozorava o

dobrom ili loSem poslovanju Ustanove, a sve u cilju podizanja kvaliteta pruzanja usluge.

Organi upravljanja JU Centar , Tisa”:

Organi upravljanja Centra ,Tisa” su Upravni odbor i direktor.

Clanovi Upravnog odbora su:
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1) Vesna Raosavljevi¢, predsjednica,

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa"”

2) Saga Lalevi¢, élan UO, *

3) Marko Guti¢, predstavnik roditelja korisnika usluga Centra , Tisa”.

Tokom 2024. godine odrzano je 5 sjednica UO u prostorijama JU Centar ,Tisa”. U okviru svoje
nadleZnosti, a u skladu sa Statutom JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju “Tisa”, Upravni

odbor je:

e Na sjednici odrZzanoj 22.02.2024 usvojen je izvjestaj o radu JU dnevnog Centra Tisa, kao i
finasijski izvjeStaj za 2023. Takode na istoj sjednici usvojen je izvjeStaj o popisu imovine
JU centar Tisa. A pod tackom razno upoznat je UO da ¢e vozilo koje je do tada bilo u
vlasnidtvu centra zbog prosirenja kapaciteta korisnika i zbog usluge mobilnog tima
sjedista. UO je upoznat da je imenovana VD pomocnica direktora kao i da ée rad druge

smjene poceti vrlo brzo.

e Na sjednici odrzanoj 11.06.2024. godine usvojen je zapisnik sa predhodne sjednice i UO
je prihvatio pravilnik o kancelarijskom poslovanju i listu kategorija registarske grade JU
Centra Tisa. UO je upoznat o proslavi 20 godina jubilarnih od osnivanja centra. Takode
na pomenutoj proslavi su upoznati ¢lanovi UO da ¢e biti organizovano donatorsko vece
za nadogradnju drugog sprata. Pod tatkom razno smo obrazoZili planove centa za

narednji period.

e Na sjednici odrzanoj 22.11.2024. godine na predlog direktora da se na osnovu donijetih
riesenja izvrde izmjene zbog definisanog vremena koje djeca mogu da provedu u centru,
ako bi se ispostovala pomenuta rjeSenja Centra za socijalni rad djeca ne bi mogla da
ucestvuju u razlic¢itim vanastavnim aktivnostima koje organizuje JU Centar Tisa, takode
rieSenjima nije predvideno vrijeme prevoza djece od kuce do centra. Na preporuku
direktora da se odrie roditeljski sastanci sa svim roditeljima djece da bi se objasnila
novonastala situacija UO odbor je ovu odluku jednoglasno podrzao. | na ovoj sjednici
pod tackom razno upoznati su o daljim planovima rada centra. Takode, mobilni tim je
zapoceo sa radom, cilj je da kroz ranu intervenciju pomogne porodicama djece i naglasili

smo da ovu uslugu i dalje obavljaju volonterski. Kako su svi centri osim Bijelo Polje i

4



i

Berane ostvarili dodatak na zaradu za zaposlene zbog oteZanih uslova pri radu sa

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju ,, Tisa“

ol . .
korisnicima sa posebnim potrebama direktor je istakao da ¢e upiti zahtjeve prema

Osnivacu i Ministarstvu da se to realizuje i u Bijelom Polju.

® Na sjednici odrzanoj 12.12.2024. godine usvojen je plan i program rada za 2025 godinu,
dok pod tackom razno razmatrana su rjesenja Centra za socijalno koja nijesu u
znatajnom mijeri promijenjena takode je istaknuto da ¢emo na ista uloZiti Zalbu

Ministarstvu socijalnog stranja, brige o porodici i socijalnog dijaloga.
Direktor:

Direktor je u skladu sa Statutom Centra ,Tisa” i Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u proteklom periodu obavljao svoje duinosti, zastupao i predstavljao rad Centra ,Tisa” i
starao se o zakonitosti rada istog. U okviru svojih djelatnosti zaklju¢ivao je ugovore i druge poslove i
radnje. Saradivao je sa korisnicima usluga Centra, njihovim roditeljima i sredinom, vriio je promociju
rada Centra i na najbolji mogudi nacin, preduzimao aktivnosti u cilju unapredenja kvaliteta rada u onoj
mjeri u kojoj su mu dozvoljavali, kako drustveno okruzenje tako i finansijske moguénosti. S tim u vezi
radio je na implementaciji odobrenih i izradi novih projekata. Direktor je pratio i usmjeravao
ostvarivanje plana i programa i preduzimao odgovaraju¢e mjere za njegovo sprovodenje. Isti je
obezbijedivao kvalitetan rad Centra ,Tisa”, zatim podsticao i omogucavao struc¢no usavriavanje

zaposlenih.
Zaposleni u Dnevnom centru:

Povecanje broja korisnika uti¢e na broj i strukturu zaposlenih u Centru. PruZalac usluga prema
pravilniku treba da ima do deset korisnika dva stru¢na radnika i jednog saradnika, na svakih daljih pet
korisnika jednog stru¢nog radnika, odnosno na svakih daljih deset korisnika jednog saradnika. Radi
unapredenja rada zaposleni su i tokom ove godine ‘proéli brojne seminare i obuke koje smo prepoznali
kao korisne i znacajne kako za korisnike, tako i za struéne radnike, struéne saradnike i saradnike. To su

uglavnom obuke potrebne radi neposrednog rada sa korisnicima. Neke od obuka su:



10.

i

Osnovi Tomatis metode Nivo 1 koja je odriana 10.01.2024. godine gdje je predavac bila Selma

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

Paravli¢, sertifikovani terapeut senzorne ntegracije iz Edukativnog Centra ,Iskrice”, Sarajevo a

broj prisutnih ranika je bio dva.

Uvod u upravljatko raéunovodstvo, ponasanje troskova i tehnike obracuna troskova koja je
odriana 11.01.2024 — 12.01.2024. godine gdje su predavaci bili Ana Lalevi¢-Filipovi¢ i Vladan

Martic a broj prisutnih ranika je bio jedan.

Budzetiranje je odrfano 17.01.-19.01.2024. godine gdje su predavaci bili Marija Uljarevic i

Mladen Vlahovic a broj prisutnih radnika je bio jedan.

Senzorna integracija u cilju edukacije i rehabilitacije koja je odriana 22.01.-24.01.2024. godine
gdje je predavat bila Selma Paravli¢, sertifikovani terapeut senzorne integracije iz Edukativnog

Centra ,Iskrice”, Sarajevo a broj struénih radnika koji su pohadali ovu obuku je bio tri.

Finansijska kontrola odr#ana 25.01. — 26.01.2024, predavaci Vladan Martic¢ i Anastasija Boljevic

jedan prisutni radnik;

Donodenje finansijskih odluka odrfana 01.02. — 02.02.2024, predavaci Vladan Marti¢ i Ana

Lalevié-Filipovi¢ dok je broj prisutnih zaposlenih bio jedan;

Obuka pravnika u djetijoj i socijalnoj zadtiti koje je odriana 05.02.2024 gdje je predavat bio

Vladan Jovanovié a broj prisutnih radnika je bio jedan.

Obuka za temeljni NRT- BOBATH TECAJ 2024 koja je trajala 28 dana gdje je instruktorka buka

Neda Rotar dok je broj prisutnih radnika bio jedan;

Obuka za struéne radnike , struéne saradnike u Centrima za dnevni boravak u Crnoj Gori,
,Osnovi primjene Montesori pedagogije u radu sa korisnicima za dnevni boravak” koja je

odriana 27.02.2024 godine na kojoj su bila prisutna dva radnika

Obuka za primjenu konkretnih postupaka u radu sa osobama iz autisticnog spektra i sa

kombinovanim smetnjama koja je odriana 18.03. — 19.03.2024 gdje su bila prisutna dva radnika;
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14.

15.

16.

17.

18.

19.
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Osnovna obuka za pruzanje usluge pomo¢ u kuci djeci i mladima sa smetnjama u razvoju i

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

W
odraslim licima sa invaliditetom koja je odrZana 25.03.-26.03.2024. godine gdje je bila prisutna

jedna zaposlena.

Obuka ,Standardni porodi¢ni smje3taj za odrasla i starija lica” koja je odrzana 28.03.-29.03.2024

na kojoj je prisustvovala jedna zaposlena ;

Simpozijum, Razmjena naucnih novosti, stru¢nih i prakti¢nih iskustava na temu ,Autizam” koja

je odriana 01.04.2024 godine | bila je prisutna jedna zaposlena;

»Rad sa tesko saradljivim korisnicima.” Participacija korisnika — preuzimanje odgovornosti, etika
saradnje, promjene u Zivotu krisnika odrZana je 01.04-02.04.2024 godine a bila je prisutna jedna

zaposlena.

,Socijalni mentor — pristup radnoj integraciji ranjivih drustvenih grupa“ , uloga, participacija
socijalnog mentora u razli¢itim fazama mentorstva odrzana 10.04.-11.04.2024. godine i bila je

prisutna jedna zaposlena;

,Vodenje slu¢aja u socijalnoj zastiti“ Participacija korisnika — preuzimanje odgovornosti, etika
saradnje, promjene u Zivotu korisnika koja je odrzana 15.04.-18.04.2024 a bila je prisutna jedna

zaposlena;

Osnovna znanja o procesima deinstitucionalizacije i transformacije rezidencijalnih ustanova za
lica sa intelektualnim invaliditetom koja je odriana 23.04.-24.04.2024 koju su pohadale dvije

zaposlene.;

Primjena Bobath neurorazvojne tehnike za djecu i odrasle sa cerebralnom paralizom,teorijska
osnova i praktitna primjena tehnike odriana je 24.03.-21.04.2024 a prisustvovala je jedna

zaposlena;

Razmjena nauénih novosti, struénih i praktiénih iskustava na temu , Osnovna obuka za rad u
dnevnim boravcima za osobe sa invaliditetom za korisnike starije od 27 godina” odriana je

07.04.-08.04.2024 na kojoj je prisustvovalo 13 zaposlenih.
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20. ,,Podréka Zenama Zrtava rodno zasnovanog nasilja’” odrzana je 07.10 - 08.10.2024. | 20.10 -

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

21.10.2024. takode 28.11 - 30.11.2024. N

21. Savremene strategije u ranoj intervenciji orjentisanoj na porodicu odrZana 04.11 - 06.11.2024.

godine i na istoj su bile prisutne tri zaposlene.

Pored stalno zaposlenog kadra tokom godine smo uposljavali i radnike preko Javnih radova i

preko drugih projekata u partnerstvu sa Zavodom za zaposljavanje Crne Gore.

Korisnici:

Tokom 2024. godine pravo na korid¢enje usluga dnevnog boravka ostvarilo je 42 korisnika

uzrasta od 0 do 27 godina i 12 korisnika uzrasta preko 27 godina.

Cilina grupa su djeca i mladi sa lakim, umjerenim, teZim, teskim oblikom intelektualne
razvijenosti, tjelesnim smetnjama, sa senzornim smetnjama u ¢iju grupu spadaju i poremecaji iz spektra
autizma, djeca sa poremecajima u pona$anju kao i djeca sa kombinovanim smetnjama-djeca koja imaju
vise smetnji u razvoju sa akcentom na primarnoj smetnji. Postupak sticanja korisnickog prava u Centru
zapocinje podnosenjem zahtjeva Centru za socijalni rad o odobravanju dnevnog smjestaja, uz redovno
riefenje Komisije za usmjeravanje u vaspitno obrazovni program. Centar za socijalni rad na osnovu
podnijete dokumentacije daje miiljenje o potrebi za ovakvom uslugom i upucuje kompletnu
dokumetnaciju za prijem u na$ Centar. Nakon ¢ega roditelji potpisuju Ugovor sa Centrom o pruzanju

usluga.

Nakon 3to roditelji potpiSu ugovor o pruZanju usluga sa Centrom tada se upoznaju sa
procedurama koje moraju poStovati potpisnici ugovora o pruzanju usluga. Primjerak svake od procedura
dostavljen je roditeljima zajedno sa potpisanim izjavama da su saglasni da pristupimo njihovim

podacima.



Tabela o broju korisnika za 2024. god.

it

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

b
TABELA Januar | Februar | Mart | April Maj Jun Jul Avgust | Septembar | Oktobar | Novembar | Decembar
Broj djece sa
smetnjama
u.razvcuu 37 37 37 37 37 37 37 37 42 37 39 42
koja borave
u dnevnom
boravku
PO POLU
DJECACI 26 26 26 26 26 26 26 26 29 25 25 29
DJEVOICICE 5 11 11 11 11 11 11 11 13 12 12 12
PO GODISTU
0-3 GODINA 2
3-6 GODINA 8
7-17GODINA 28
18-
_27GODINA | T : il : —
kf" it SR T BB L e Tt R T L e U e Uy
PO POLU
Muski 7 7 7 7 7 8 8 8 9
Zenski 2 2 3 3 3 3 3 3 3
PO GODISTU
27-30 godina 2 2 2 2 2 2 2 1 1
30-50 godina 7 7 8 8 8 8 8 9
Preko 50 1 1 1 1
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Uslovi i organizacija rada:

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

w

Centar je tokom prethodne godine pruzao usluge dnevnog zbrinjavanja u periodu od 7 do 15
Casova, i u periodu od 15h do 19h radnim danima. Najveci broj korisnika za dolazak u boravak koristi
organizovani prevoz kombi vozilom Centra tokom kojeg je o njihovoj bezbjednosti brinuo medicinski

tehnicar.

U toku boravka korisnici su imali dva obroka, doruéak i rucak, a u drugoj smjeni obezbijedjena je
uZina. Pomoc¢ koju nam pruza JU Dom starih »Bijelo Polje” je izuzetno znacajna za nas i nastavljena jeiu
2024. godini. Pomoc se sastoji od obezbedivanja ishrane za korisnike. Program ustanove sprovodili su
logoped, pedagog, defektolog, psiholog, socijalni radnik, fizioterapeut, medicinska sestra, negovatelj i
personalni asistenti koji su angaZovani preko Javnih radova. Pored zaposlenih koji su u neposrednom
radu sa korisnicima za funkcionisanje Centra potrebna je bila i tehnicka sluzba koju &ine spremacica,

domar i vozac.

| tokom ove godine radili smo vode¢i se iskustvom, i nacinom rada iz predhodnih godina koji je dao
pozitivne rezultate. Kroz 1SO -~ 9001: 2015. nastavili smo da sprovodimo stroge kriterijume koje

predvidaju postovanje mnogih procedura i to:
- Procedura dokumentovane informacije,
- Procedura upravljanje rizicima i prilikama,
- Procedura upravljanje neusaglasenostima, korektivne mjere i korekcije.
- Prcedura interne provjere sistema upravljanja kvalitetom,

- Procedura o mjerama i aktivnostima u slu¢aju incidentnih dogadaja koji mogu ugroziti

bezbjednost i Zivot korisnika,
- Procedura za upravljanje lijekovima i medicinskim sredstvima,
- Procedura za pracenje i uskladivanje rada ustanove sa propisima,

- Procedura za tehnicko odriavanje,

1v



i

- Procedura o sigurnosti i bezbjednosti djece i mladih sa smetnjama u razvoju za vrijeme boravka
™

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

u Ustanovi,
- Procedura o posjetama i sprje¢avanju ulaska neovlascenih lica,
- Procedura o nadzoru pri obavljanju dnevnih aktivnosti i ulasku i izlasku korisnika,
- Procedura o postupanju po prituzbama korisnika,
- Procedura o nadinu zastite podataka o licnosti korisnika,

- Procedura o primjeni neophodnih mjera u cilju spretavanja korisnika od povredjivanja,

samopovredjivanja i nanosenja materijalne Stete.
- Procedura za upravljanje eksternim isporuciocima,

- Procedura za korié¢enje usluge Dnevni boravak za korisnike starije od 27 godina,

Procedura za kori¥¢enje bazena za hidromasaZu i rekreaciju.

Dnevne aktivnosti u naéem Centru obuhvataju grupni rad u okviru korisni¢kih grupa, individualni rad
sa korisnicima u okviru grupa, kao i individualni rad sa korisnicima na osnovu prethodno uradenog

individualnog plana korisnika.

| ove godine smo na osnovu obrasca koje je propisalo MRSS u nasem Centru izradivali IPR
(individualni planovi rada), IK (lzvjestaj o korisniku), ZPP (Zakljucak ponovnog pregleda), a vodi se |
propisana dokumentacija LP (Liste pracenja), EK (Evidencija korisnika), KDD (Knjiga dnevnih dogadaja),

KB (knjiga aktivnosti na osiguranju bezbjednosti).

Sve aktivnosti u JU Dnevni centar realizuju se prema godinjem programu rada i podrazumijevaju
vietasovni boravak djece i omladine u bezbjednom okruZenju, a za to vrijeme njihove porodice imaju
mogucnosti za radne i druge aktivnosti. Rad se odvija u grupi i individualno u skladu sa procijenjenim
potrebama, moguénostima i interesovanjima korisnika. Od samog ulaska u Dnevni centar pa sve do

polaska kuéi korisnici svakodnevno prolaze kroz niz unaprijed organizovanih i sistematski isplaniranih
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aktivnosti koje ¢ine ritam dana Ustanove, a usmjerene su na pomoc u razvoju i unapredenju raznovrsnih

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

vjestina i sposobnosti korisnika kroz jacanje post3jeéih potencijala.

Cilj je da svakom pojedincu-korisniku koji je zbog svog invaliditeta lisen moguénosti da se pravilno
razvija, vaspitava, obrazuje ili radno osposobljava da u to vecoj mjeri ublazi ili otkloni posledice takvog
stanja u skladu sa psihi¢kim i fizickim sposobnostima korisnika, njihovim sklonostima i ispoljenom

interesu, kao i da obezbijedi uslove za socijalizaciju i integraciju u lokalnu sredinu.

Proces senzorne integracije je sprovoden koris¢enjem senzorne sobe, uz nadzor pedagoga i
logopeda u skladu sa individualnim planovima rada. Neurofidbek tretmane koji se zasnivaju na pracenju
elektrine aktivnosti mozga i davanja povratne informacije sprovodili su psiholozi i defektolog, djeca
prate odredjeni sadrzaj i dobiju zadatak koji treba da ispune.

U radu sa djecom koristila se i slana soba kao i asistivna tehnologija koja podrazumijeva skup
prilagodjenih uredjaja i opreme koja omogucava da dijete izvede zadatak koji ranije nije moglo.

Uz redovne aktivnosti koje smo prethodno naveli sa korisnicima su se sprovodile i vanastavne
aktivnosti koje se odonose na sadriaje koji se ticu razvoja socijlane kompetencije i participacije nasih
korisnika u druétvene tokove: rekreativne i sportske aktivnosti, prisustvovanje sportskim i kulturnim

dogadajima, kao simboli¢an drustveni Zivot , izlasci u grad,etnje parkom, obilaZenje turistickih mjesta.
Uspjesno realizovane projektne aktivnosti:
Uspjesno realizovan projekat ,Za sigurniji korak kroz nove usluge”

Projekat ,Za sigurniji korak kroz nove usluge” zapoceo je sa realizacijom u 2023. godini. Ugovor je
potpisan sa Kancelarijom za ugovaranje EU projekata u okviru poziva za razvoj socijalnih usluga, koji
zajedno sprovode Ministarstvo finansija i Ministarstvo rada i socijalnog staranja. Projekat i dalje traje a

kljuéne aktivnosti koje smo sproveli tokom ovih godinu dana na ovom projektu su:

- Licenciranje usluge Dnevnog centra za korisnike preko 27 godina kod Ministarstva rada i

socijalnog staranja

Tokom 2024 godine smo uspjeino sproveli projekat ponovnog otvaranja vrata nasim starim korisnicima
koji su napunili preko 27 godina. Kroz &etvorocasovni rad u drugoj smjeni smo pruili moguénost nasim

starim korisnicima da se ponovo okupe i da opet budu dio nase priCe. Licencu smo ostvarili na 15
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korisnika a ovu uslugu su koristili 12 korisnika koji su svaki dan dovodeni prevozom do Tise i istim

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju ,, Tisa“

vracani svojim domovima. Uz struéni tim od dva psihologa jednog saradnika i vozaca upotpunili smo

vrijeme ovim osobama kroz razne radno okupacione radionice i ostale vrste aktivnosti.
- Licenciranje programa ,,Online podrika za roditelje”

Jedna od kljucnih aktivnosti ovog projekta je i ,Online podrika za roditelje”, smatramo da je podrika
roditeljima i porodici veoma bitna i da ce se najbolji rezultati sa djecom postié¢i ukoliko radimo i sa
porodicama. Program koji ¢emo licencirati kod Zavoda za socijalnu i djeciju zastitu ée biti takav da ¢emo
nakon licenciranja vriiti obuku drugim Dnevnim centrima u Crnoj Gori. Planovi u vezi toga su u zavrinoj
fazi. Zelimo da budemo prvi koji ¢e osmisliti program obuke kroz nove modele pristupa u radu sa
roditeljima i na taj nacin pomoci roditeljima u pocetnim koracima prihvatanja djeteta sa smetnjama u

razvoju.
- lzrada aplikacije i formiranje besplatnog Call broja za podrsku roditeljima

Tokom izrade programa za ,Online podrsku roditeljima” napravili smo aplikaciju za roditelje i formirali
besplatan broj telefona koji ¢e biti dostupan svim roditeljima koji imaju potrebu za razgovor sa struénim
radnicima. Klju¢na stvar je da ¢emo na ovaj nacin ubrzati postupak uvodenja djeteta u usluge na
lokalnom i drZzavnom nivou i pomodi da postupak rada sa djetetom zapoénemo $to prije. Rana
intervencija je od klju¢nog znacaja za postizanje dobrih rezultata u radu. Struéni radnici ¢e biti dostupan
za sva pitanja roditelja koji imaju odredene nedoumice u vezu svog djeteta. Strucni radnici ¢e dati
uputstva koji su sledeci koraci koje roditelji treba da naprave sa svojim djetetom u ostvarivanju svojih

prava iz oblasti socijalne i zdravstvene zastite.
- Uvodenje nove radookuapcione radionice ,lzrada stampe na casama”

Uvodenje nove radnookupacione radionice je jo$ jedna projektna aktivnost. Nabavili smo aparat koji je
posluZio kao odli¢na radno - okupaciona terapija za korisnike. Kroz razne radionice korisnici su obuéeni

da izraduju slike na ¢asama
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Porodicno orjentisana rana intervencija

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa”

k-

Ovim projektom smo izmijenili u naSem gradu praksu komplikovane komunikacije medu
stru¢njacima koji su tu da pomognu djeci i roditeljima. Umjesto da roditelj s djetetom ide u
institucije i da prenosi vaspitacu §to je kazao logoped, pa logopedu §to je ustanovio psiholog,
sada jedan od stru¢njaka ima stalni kontakt, koji ukljucuje i kucne posjete, rad s porodicom i
koordinie sve. Program koji je orijentisan ka porodici i baziran na podrici kroz dnevne rutine i
aktivnosti u prirodnom okruZenju, u kuéi ili vrtiu, sprovodi se na osnovu medunarodnih
iskustava, najviSe se oslanjaju¢i na model koji se posljednjih petnaestak godina primjenjuje u
Portugaliji. Skoro svakodnevno su nasi stru¢ni radnici su posjeéivali porodice 1 davali im

potrebnu podriku u kuénim uslovima. Ovaj rad su obavljali volonterski.
Aktivnosti u Centru ,Tisa”:
e 14.02.2024 — Kreativna radionica povodom dana zaljubljenih;
e 28.02.2024- Posjeta odbojkaskom klubu ,Jedinstvo”;
e (8.03.2024 - Radionica povodom 8. Marta — madunarodni dan Zena;
e 20.03.2024 - Radionica povodom dana srece;

e 20.03.2024 - Radionica ,Obiljezen svjetski dan osoba sa autizmom® — manifestaciom na trgu i

druZenjem sa korisnicima ,,Oaze” i ,Zracak nade”;
e 03.04.2024 - Obiljezen medunarodni dan osoba sa autizmom;
e (07.04.2024- ObiljeZen dan zdravlja — posjeta bazaru i ukazivanje na ¢uvanje zdravlja;
e 19.04.2024 — Ucestvovanje na regionalnim.sporskim igrama u Herceg Novom
e 09.04.2024 - Radionica u susret Vaskrsu - ukraSavanje jaja, bojanih raznim tehnikama i bojama;
e 26.04.2023- Zajednicka radionica sa djecom iz Vrti¢a ,,Duso Basekic”;

e 08.05.2023 - Radionica sadnja cvijeca i ukrasavanje dvorista ustanove ;
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01.06.2023 - Radionica povodom 1.Juna Medjunarodnog dana djece - ukradavanje zida;

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

k-]
07.10.2024 - 11.10.2024 - ,Djecija nedelja Kreativna radionica ja sam dijete imam plan“

- Posjete Dnevnom centru:

24.01.2024 - Posjeta skupstinskog odbora za ljudska prava i slobode;
31.01.2024 - Posjeta savjeta za osobe sa invaliditetom;
20.04.2024 - Posjeta clanova volonterskog kluba gimnazije ,Miloje Dobraginovi¢”

11.06.2024 - Posjeta NVO ,,Prvo udruZenje roditelja djece i omladine sa smetnjama u razvoju” iz

Podgorice
11.06.2024 - Posjeta roditelja djece sa posebnim potrebama

12.06.2024 - Posjeta drugara i kolega iz JPU ,Du3o Baseki¢” , osnovne $kole ,Dusan Korac”,

M

»Vladislav SI. Ribnikar”, ,Marko Miljanov”, ,Pavle Zizi¢“ podruéno odaljenje ,Gubavad”, ,Braca

Ribar”, gimnazija ,Miloje Dobrasinovi¢”, JU ,, Srednja elektro-ekonomska $kola“ Bijelo Polje.

04.08.2024 - Posjeta organizacije ,Pomozi.me”;

10.09.2024 - Posjeta Ministarke evropskih poslova Maide Goréevié, Ministarke rada,
zaposljavanja i socialnog dialoga Naide NiSi¢ kao i Ambasadorke Republike Francuske u Crnoj

Gori gospode Anne Marie Maskay;

11.10.2024 - Posjeta ,NVO DZIP KLUB BIJELO POLJE;

12.11.2024 - Posjeta predstavnika Ministarstva ljudskih i manjinskih prava ;

5.12.2024- Posjeta Zastitnika ljudskih prava i sloboda u Crnoj Gori;
15
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12.12.2024 -Posjeta Foruma Zena i Foruma mladih Bo3njacke stranke Bijelo Polje;
W

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju ,, Tisa“

23.12.2024- Posjeta predstavnika fondcije ,Bojana Popovi¢”;

25.12.2024 - Posjeta predstavnika Opstine Bijelo Polje i volontera organizacije ,Crveni krst”
26.12.2024 - Posjeta predstavnika gradevinske firme DOO ,Montenegro put*;

29.12.2024- Posjeta predstavnika fondacije ,Mentorijum®;

30.12.2024 - Posjeta prestavnika NVO ,,Pomozi.me” i Gospodina Meca Zejnilovica;

30.12.2024 - Posjeta kompanije ,SPORT VISION”,
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JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

.-
Proslava 20 godina od postanja DC , Tisa“.

Dnevni centar ,Tisa", institucija koja vec¢ dvije decenije pruia podrsku djeci i odraslim osobama sa
smetnjama u razvoju, ove godine obiljeZava svoj znacajan jubilej 20 godina postojanja i uspjesnog rada.
Kroz proteklih 20 godina, Dnevni centar ,Tisa” postao je simbol inkluzije, brige i posvecenosti u
stvaranju boljih uslova za osobe s invaliditetom, a tim povodom organizovani su Dani otvorenih vrata.
Ovaj dogadaj, koji se odrZao tokom nekoliko dana, imao je za cilj upoznati Siru zajednicu s radom i
aktivnostima centra, kao i istaknuti postignuéa koja su ostvarena zahvaljuju¢i neumornom radu

zaposlenih, volontera, kao i podrici roditelja i Sire zajednice.

Dani otvorenih vrata predstavljaju priliku da se svi zainteresovani od roditelja i prijatelja korisnika
centra, do profesionalaca i drugih organizacija, upuste u direktan susret s programima koje Dnevni
centar ,Tisa” nudi. Kroz raznovrsne aktivnosti, posjetioci su imali priliku da se upoznaju sa
svakodnevnim Zivotom korisnika Centra, kao i sa raznim uslugama, terapijama, edukacijama i kreativnim
radionicama koje su im na raspolaganju. Takode, tokom Dana otvorenih vrata organizovane su

prezentacije koje su obuhvatile uspjeine projekte, inovativne pristupe i planove za buducnost Centra.

Ovaj jubilej nije samo prilika za slavlje, vec i za zahvalnost svima koji su doprinijeli da Dnevni centar
,Tisa” postane prepoznatljivo mjesto podrike, obrazovanja i integracije, koje sa ponosom slavi dvadeset

godina pruzanja pomodi i ljubavi svim svojim korisnicima.

U periodu od 10. do 14. juna, organizovani su Dani otvorenih vrata, koji su omogucili svim
zainteresovanim gradanima, institucijama i prijateljima Centra da se upoznaju sa radom, projektima i
postignuéima Centra. Kroz razli¢ite aktivnosti, prezentacije i interaktivne radionice, obiljeZen je znacajan
jubilej ove ustanove koja ve¢ dve decenije pruza podréku djeci, mladima i odraslim osobama sa
smetnjama u razvoju, kao i njihovim porodicama. Dani otvorenih vrata predstavljaju posebnu priliku da
se prisjetimo puta koji je ova institucija presla, ali i da otvorimo nova poglavlja u njenoj budu¢nosti. Ova
manifestacija, osim to slavi dvije decenije posvecenosti i napronog rada, pruza priliku zajednici da

izbliza vidi sve ono $to “Tisa” predstavlja i ¢ime se bavi.
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Na danima otvorenih vrata posjetioci su imali priliku da se upoznaju sa razli¢itim aktivnostima i

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju ,Tisa“

uslugama koje Centar nudi. Kroz interaktivne Tadionice i upoznavanja sa funkcionisanjem Centra, gosti
su imali priliku da osjete atmosferu podrske i brige koja vlada u nasem Centru. Svaki kutak Centra odise
trudom i painjom stru¢nog tima i saradnika koji je posvecen unapredenju kvaliteta Zivota korisnika. Za
mnoge korisnike “Tisa” nije samo Centar za dnevni boravak vec drugi dom. Njegove prostorije ¢uvaju
nebrojene price o prijateljstvima, uspjesima i izazovima koji su prevazideni uz podrsku i razumijevanje.
Ovo je jedinstvena prilika da se predstave svi uspjesi i napori Centra, da se podigne svijest o inkluziji i
pravima osoba sa smetnjama u razvoju, te da se ojaca saradnja i zajednistvo unutar Sire zajednice. Kroz
ovaj dogadaj, Dnevni centar "Tisa" nije samo obiljeZio vaZan jubilej, ve¢ je i poslao snainu poruku o

vaZnosti stvaranja drustva koje podrzava svakog pojedinca u ostvarivanju svojih potencijala.

Prvog dana Dana otvorenih vrata, nas Centar su posjetili clanovi NVO ,,Prvo udruZenje roditelja, djece i
omladine sa smetnjama u razvoju” iz Podgorice. Ovom prilikom, djeca i roditelji iz ovog udruzenja imali
su priliku da se upoznaju i druze sa nasim korisnicima, razmjenjujuci iskustva. Posjetioci su takode
detaljno upoznali rad i funkcionisanje Centra, obilazeci radne prostorije i kabinete u kojima se realizuju
individualni i grupni oblici rada sa korisnicima. Nakon obilaska unutrasnjih prostorija, druZenje se
nastavilo u dvoristu Centra, gdje su djeca, uz pomoc svojih roditelja i zaposlenih, uZivala u igri i veselju.
U opustenoj atmosferi, svi su se ukljucili u zajednicke aktivnosti — od igre sa lopticama do pjesme i plesa.
Smijeh i veselje odzvanjali su dvoristem dok su djeca pjevala omiljene pjesme, a zajedno su se zabavljali i
stvarali nezaboravne uspomene. Dan je protekao u prijateljskom okruZenju, ispunjen energijom, igrom i
zajednickim trenutcima koji su dodatno ucvrstili veze izmedu nasih korisnika i gostiju. Dan je protekao u
prijateljskoj atmosferi, ispunjen razgovorima, smijehom i zajednickim trenucima koji su dodatno ucvrstili

veze izmedu nasih korisnika.

Drugi dan bio je posvecen roditeljima nasih korisnika. Ovaj poseban dan pruzio je priliku cijenjenim
roditeljima da posjete nas Centar, upoznaju se sa radom i funkcionisanjem svih usluga i aktivnosti koje
sprovodimo, te da steknu bolji uvid u svakodnevni Zivot i napredak njihove djece. Roditelji su imali
priliku da obidu sve radne prostorije i kabinete, u kojima se realizuju razli¢iti oblici rada, kako
individualni, tako i grupni. Kroz obilazak, imali su priliku da vide kako strucni tim Centra sprovodi
terapijske i edukativne aktivnosti sa korisnicima, i kako se prilagodavaju metodologije rada u skladu sa

potrebama svakog pojedinca. U opustenoj atmosferi, roditelji su se detaljno upoznali sa radom strucnih
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radnika i terapijama koje se sprovode u Centru, a stru¢ni tim je odgovarao na sva njihova pitanja i pruZio

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

korisne informacije o napretku djece. Razgovaralo se o razli¢itim tehnikama rada, metodama podrike i
nacinima kako roditelji mogu dodatno doprinositi razvoju svojih malisana kod kuce. Nakon obilaska,
roditelji su uZivali u zajedni¢kom druZenju, uz prigodno osvjezenje, sto je dodatno ucvrstilo medusobne
veze i omogucilo neformalnu razmjenu iskustava i savjeta. Dan je protekao u veselju i pozitivnoj energiji,
a roditelji su napustili Centar s osje¢ajem zahvalnosti i ponosa na sve §to su strucni radnici Centra

postigli zajedno sa njihovom djecom.

Trec¢eg dana Nedjelje otvorenih vrata, nad Centar posjetila su djeca iz vrti¢a, skola, kao i predstavnici
dackih parlamenata iz bjelopoljskih skola. Ovaj dan bio je ispunjen rados¢u i uzbudenjem, jer su nasi
mali i Skolski posjetioci imali priliku da se upoznaju sa radom Centra, njegovim prostorijama i
aktivnostima koje se svakodnevno sprovode. Djeca su obiSla radne prostorije, gdje su se upoznali sa
nacinom na koji se sprovodi rad sa korisnicima Centra. Bili su odusevljeni opremljeno$c¢u prostora dok je
struéni tim strpljivo objasnjavao kako se organizuju aktivnosti, kako se prilagodavaju potrebama svakog
djeteta i kako se razvijaju razli¢ite vjeStine i sposobnosti. Nakon obilaska prostorija, djeca su nastavila
druZenje u dvoristu Centra, gdje su se zajedno sa nasim korisnicima opustali, rekreirali i uzivali u lijepom
raspoloZenju. Nakon kratkog osvjeZenja, svi su se zabavljali u igri i zajedni¢kim aktivnostima, stvarajuci
prijateljske veze i divhu atmosferu. Djeca iz vrtica, zajedno sa svojim vaspitacicama, obradovala su nase
korisnike poklonima koje su pripremili, ¢ime su im dodatno uljepsali dan i donijeli mnogo radosti. Ova
posjeta i druZenje bila su odli¢na prilika za uspostavljanje novih prijateljstava i jacanje saradnje izmedu
naseg Centra i vaspitno-obrazovnih ustanova. Zahvaljujuéi saradnji sa JPU ,Duso Baseki¢”, osnovnim
gkolama , Dusan Korac”, ,Vladislav Sl. Ribnikar-Rasovo”, ,,Marko Miljanov”, ,Pavle-Zizi¢ Njegnjevo —
podruéno odjeljenje Gubavad”, ,Braca Ribar — Zaton”, Gimnazijom ,Miloje Dobrasinovic” i Srednjom
elektro-ekonomskom kolom, dan je bio ispunjen smijehom, igrom i divnim uspomenama. Cetvrtog
dana posjete, gosti su imali priliku da se upuste u bogatstvo aktivnosti i usluga koje na$ Centar nudi.
Ovaj dan je bio posvecen zajednici i svim onima koji su pomogli da ,Tisa” postane mjesto na kojem se
pruza sveobuhvatna podrska i stvaraju prilike za rast i razvoj korisnika. Gosti su imali priliku da se
upoznaju sa svakodnevnim radom Centra kroz interaktivne radionice, obilazak prostorija i razgovor sa
struénim timom. Atmosfera u Centru bila je ispunjena paZnjom i brigom, $to je posjetiocima omogucilo

da shvate koliko ,Tisa” znati za svoje korisnike. Za mnoge, ,Tisa” je mnogo vise od Centra za dnevni
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boravak, to je drugi dom, gdje su se izgradila prijateljstva i ostvareni uspjesi uz konstantnu podrsku i
-

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa"

razumevanje.

Medu posjetiocima ovog dana bili su i predstavnici lokalne samouprave, medu kojima potpredsjednik
Opdtine Bijelo Polje, g-din Tufik BojadZi¢, predsjednik Skupstine opitine Bijelo Polje, g-din Ernad Suljevié,
Clanice Alijanse Zena DPS-a Bijelo Polje, kao i mnogi funkcioneri i poslanici u lokalnom parlamentu. Ovaj
susret je bio odlicna prilika za dalje jacanje saradnje i poticanje zajedni¢kog rada na unapredenju
kvaliteta Zivota i pruzanju vecée podrike korisnicima Centra. Zavrietkom cetvrtog dana, Dan otvorenih
vrata nastavio je da jaca vezu izmedu ,Tise” i lokalne zajednice, potvrdujuéi njenu misiju i vaznost koju
ima u Zivotima svih koji dolaze i borave u ovom Centru. Posljednjeg dana, nas Centar posjetili su lokalni
mediji koji su redovno pratili i izvjestavali o svim dogadajima i aktivhostima. Novinari su imali priliku da
se upoznaju sa radom Centra, razgovaraju sa korisnicima i struénim timom, te iz prve ruke prenesu
vaZne informacije o znacaju i uticaju koji , Tisa” ima na zajednicu. Medijska pokrivenost pomogla nam je
u Sirenju svijesti o znacaju inkluzije i socijalne podrike, ¢ime su mediji doprinijeli da na Centar bude jos

bolje prepoznat u drustvu.

Nedelja otvorenih vrata, bila je izuzetno znacajna prilika za podsjecanje na sve postignuto do sada, ali i
imala priliku da se upozna sa svim aktivnostima, uslugama i naporima struénog tima. Ovaj dogadaj nije
samo slavio dvodecenijski rad i posvecenost Centra, ve¢ i stvarao mostove izmedu , Tise i $ire zajednice,

otvarajuci vrata za buducu saradnju, bolje razumijevanje i ukljuivanje.

U okviru proslave 20 godina odriavam Svefana akademija povodom obiljezavanja 20 godina od
osnivanja Dnevnog centra ,Tisa” zapocela je dirljivim trenutkom u kojem su korisnici Centra, zajedno sa
volonterima, izveli himnu Crne Gore. Ovaj nastup, ispunjen emocijama i zajedni$tvom, simbolizovao je
snagu zajednice i vaZnost inkluzije, te je na poseban nacin ujedinio sve prisutne u slavlju ovog znacajnog
jubileja.Nakon himne, prisutnima se obratio direktor Dnevnog centra , Tisa”, gospodin Ensad Omerovic,
koji se u svom govoru osvrnuo na razvoj ustanove kroz proteklih 20 godina. Gospodin Omerovié¢ je
istakao kljuCne trenutke u istoriji Centra, od njegovog osnivanja pa do danasnjih dana, naglasavajudi
kako su kroz rad i posvecenost svih zaposlenih i volontera postignuti znacajni rezultati u pobolj3anju

uslova Zivota i rada korisnika.
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U svom govoru, direktor je takode predstavio ambiciozne planove za buduc¢nost Centra, s naglaskom na

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

inovacije i unapredenje postoje¢ih usluga. Govorio je o projektima koji ¢e omoguditi proSirenje
kapaciteta, poboljsanje kvalitetnih programa podrike i terapija, te jacanje saradnje sa drugim
institucijama i organizacijama u cilju osiguravanja jo$ bolje integracije korisnika u drustvo. Poseban
akcenat stavljen je na izgradnju dodatnog sprata za korisnike starije od 27 godina, kako bi se omogucio
nastavak njihovog Zivota i razvoja i nakon navrSene starosne dobi. Svecanoj akademiji prisustvovali su
ministarka rada i socijalnog staranja, gospoda Naida Nisi¢, zajedno sa svojim saradnicima, koja je u svom
obracanju uputila toplu podriku i zahvalnost, kako roditeljima korisnika, tako i zaposlenima u Dnevnom
centru. Gospoda Nisi¢ je naglasila vaznost institucionalne podrske i nastojanja da se osobe sa
smetnjama u razvoju integrisu u drustvo kroz kvalitetne usluge.Medu brojnim gostima nasli su se i
Zastitnik ljudskih prava i sloboda, gospodin Sinisa Bjekovi¢, predstavnici UNICEF-a, gospoda Nela Krni¢ sa
saradnicima, kao i predstavnici drugih Dnevnih centara iz cijele Crne Gore. Akademiji su prisustvovali i
predsjednik Opstine Bijelo Polje g-din Petar Smolovi¢, ministarka rada i socijalnog starnja g-da Naida
Nisi¢, predsjednik skupstine opstine Bijelo Polje, Poslanici Skupitine Crne Gore iz Bijelog Polja Elvir
Zvrko, Drazen Petri¢, Jelenka Andri¢, Vaso Obradovi¢, Abaz Dizdarevi¢, odbornici lokalnog parlamenta,
predstavnici politickih partija, kao i roditelji korisnika, preduzetnici i umjetnici. Razvojni govori i bjesede
su izazvali snaine emocije i pozitivne reakcije, a prisutni su izrazili veliko postovanje prema njenoj
hrabrosti i inspirativnom nastupu. Kraj svetane akademije u Centru za kulturu ,Vojislav Bulatovic
Strunjo” obiljeZen je dodjelom zahvalnica, kojoj je prisustvovalo veliki broj zvanica. Na kraj akademije

smo podijelili zasluZznim gradanima i organizacijama zahvalnice.

Drugi dio svecanosti, odrzan je u prelijepom parku, gdje su zvanice uZivale u koktelu u opustenoj
atmosferi. Tokom ovog dijela svecanosti, korisnici Centra izveli su dvije dirljive tacke pod nazivima
,Ljubav je” i ,Ne rugaj se”. Kroz ove nastupe, korisnici su zajedno sa volonterima prenijeli snaznu poruku
ljubavi, poStovanja i uzajamnog prihvatanja, ostavljajuci dubok utisak na sve prisutne. Njihovi nastupi, u
kojima su se spajali emotivni izrazi i umjetnicka snaga, izazvale su veliku painju i pohvale od strane
zvanica. Publika je bila dirnuta njihovom iskrenos¢u i strascu, a nastupi su dodatno obogatili cijeli
dogadaj, ostavljajuci snazan, pozitivan utisak na sve prisutne. Nakon zavrsenog programa, koji je trajao
oko devedeset minuta, druZenje je nastavljeno u Hotelu Bijela Rada, gdje je organizovano donatorsko
vece s ciljem prikupljanja novcanih sredstava za izgradnju jo3 jednog sprata ustanove, namijenjenog

korisnicima starijim od 27 godina. Ovim projektom Zeli se omoguciti korisnicima da nastave svoj Zivot u
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Centru, kako bi i nakon navriene 27. godine mogli Zivjeti svoju ,bajku”, kako je istakao direktor
Omerovi¢ u svom govoru. Donatorskoj veéeri%risustvovali su brojni donatori i gosti, a tokom veteri
prikupljeno je 13,696,00 € za poCetak realizacije ovog vainog projekta i najavljenih 10.000,00 € donacija
kada zapo&nemo realizaiju projekta. Ovaj iznos predstavlja znadajan korak ka ostvarivanju cilja i
omogucéava dalji razvoj i podriku korisnicima Centra.Za sam kraj Dnevni centar "Tisa" je tokom svojih 20
godina postao ne samo Centar za pruZanje usluga, veé i simbol zajednistva, nade i uzajamne podrske.
Ovaj jubilej je potvrda svih postignuca i obaveza koje Centar ima prema svojim korisnicima i prema 3iroj

drustvenoj zajednici.
Saradnja sa roditeljima

Kontinuirana saradnja Centra i roditelja je neophodan i nezaobilazan uslov za napredovanje
djeteta stoga se trudimo da konstantno unapredujemo saradnicki odnos sa njima i da postignemo
saglasnost da nam je zajednicki opsti cilj dobrobit djeteta jer jedino kroz sinergijsko djelovanje svih
aktera mogu biti zadovoljene obrazovne, socijalne i zdravstvene potrebe djece. Dolaskom djeteta u
Dnevni centar roditelji i radnici centra postaju saradnici i na zajednickom zadatku njege, razvoja,
vaspitanja i obrazovanja djeteta. Zbog toga je vaino da roditelji i radnici centra ulaZu u medusobnu
saradnju mnogo povjerenja, otvorenosti, tolerancije i spremnosti za uvazavanje licnih i profesionalnih
kompetencija, razmjenu informacija o djetetu i zajednicko rje3avanje problema u razvoju djeteta. Prvi i
najvazniji uslov je OBOSTRANO POVIJERENJE, zatim spremnost na saradnju, medusobno uvaZavanje,
podrika i objektivnost o mogucnostima djeteta. Neposredna komunikacija izmedu radnika i roditelja
podrazumijeva razmjenu dnevnih informacija o djetetovom ponasanju, raspoloZenju, aktivnostima u
Centru, ali i o novonastalim promjenama u porodici koje mogu uticati na djetetovo ponasanje u Centru.
Ova saradnja prevashodno predstavlja pomo¢ djetetu, kao i moguénost da se na vrijeme reaguje kada

dode do eventualnih problema.

Saradnju smo ostvarivali kako sa roditeljima djece ispod 26 godina tako i sa roditeljima korisnika 27+

kroz razne aktivnosti neke od njih su :

- Individulani razgovori;
- Organizovanjem roditeljskih sastanaka (informativnih, planiranih, periodicnih, tematskih...);

- Kreativnim, stvaralac¢kim radionicama;
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- Zajednickim izletima;

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

- Priredbama; b
- Ucestvovanjem roditelja u radu tima ustanove;
- Anketiranje roditelja

- Kroz psihosocijalnu podrika roditeljima,kako individualno tako i grupno putem radionica

U okviru projekta "Zajednickom akcijom do boljih usluga" od juna 2022.godine roditelji imaju pravo
na savjetovanje kako individualno,sa timom struénih radnika, tako i grupno, kroz radionice.
Vodili smo se time da prvi i najvazniji uslov bude obostrano povjerenje, zatim spremnost na saradnju,
medusobno uvaZzavanje, podrska i objektivnost o mnoguénostima djeteta.
Zahvaljuljuci prevozu specijalizovanim kombi vozilom u pratnji medicinskog tehni¢ara, omoguceno je
korisnicima da na udoban i bezbjedan nacin, dolaze u Dnevni centar, a njihovim porodicama olak$ano je

funkcionisanje u organizacionom i finansijskom smislu.

Informacioni sistem:

Centar ,Tisa” ima svoj sajt Cija je adresa: http://www.dnevnicentartisa.me, a sluii da se

kvalitetno i svakodnevno $ira zajednica mozZe informisati o svim aktivnostima.
Aplikacija za online podrsku roditeljima koja je dostupna na play story “Struéna podrika Tisa”

Call Centar je dustpan na broju 080/820-820
Javnost rada i sa medijima:

| tokom ove godine vaZan partner naseg Centra bii su mediji i njihova podrika. Mediji u
znacajnoj mjeri podravaju i prate nas rad i saradnja sa njima bila je izuzetno dobra. Sredstva javnog
informisanja su u svojim €lancima i reportazama propratila sva de3avanja i aktivnosti. Ocekujemo da ce
se ta saradnja nastaviti pa ¢ak i unaprijediti. '

Rad Centra ,Tisa” je javan i u potpunosti transparentan. Na nasem sajtu se mogu nadi svi
izvjestaji, akti kao i podaci o aktivnostima koje se realizuju u Centru kako bi javnost bila $to potpunije

informisana.

Odnosi sa ustanovama u lokalnoj zajednici i okruzenju:
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Kao i prethodnih godina sa mnogim ustanovama nastavljena je dobra saradnja i to sa:
W

JU Centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju , Tisa“

- JU Dom starih Bijelo Polje;
- Opstom bolnicom;
- Zavodom za zaposljavanje Crne Gore — Podruéna jedinica Bijelo Polje;
- JZU Dom zdravlja;
- Centrom za socijalni rad;
- Centrom za kulturu;
- Centrom za sport i rekreaciju;
- Skolama i fakultetima;
- Brojnim nevladinim organizacijama - (posebno sa organizacijama koja se bave pitanjima OSl);
- Dnevnim centrima (Niksi¢, Pljevlja, Mojkovac, Herceg Novi, Plav, Ulcinj, Mojkovac, Cetinje, Berane);

- Javnim servisima, Stampanim i elektronskim medijima.

Opéti rezultati rada pokazuju da se iz godine u godinu trudimo da unaprijedimo nas rad i da uklju¢imo
inkluzivnost u svim organanima i institucijama nasim primjerom rada. Takode smo zahvalni na svim
partnerstvima kako na lokalnom tako i na drzavnom nivou i da u narednom period budemo jos jaca
podréka porodicama koje imaju dijete u riziku . Jer jedna od nasih vizija jeste da svako dijete tj da svaki
na$ korisnik dobije moguénost ito kvalitetnijeg boravka u nasem centru. Kako se kroz razne seminare i
obuke trudimo da nas kadar bude $to kompetentniji i bolji u pruzanju usluga djeci i odlaslim licima sa

posebnim potrebama.
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